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Senores CAPITAL SALUD

Cordial saludo,

Atentamente remito DERECHO DE PETICION a través del cual solicito con cardcter inmediato LA ENTREGA DEL SUPLEMENTO NUTRICIONAL Y PROGRAMACION DE
CITA PRIORITARIA POR ESPECIAISTA EN NUTRICION CLINICA para la nifia WILLANYELIS DANA ROCA DOMINGUEZ identificada con nimero de Registro civil
1242692723, quien se encuentra en Proceso Administrativa de Restablecimiento de Derechos - PARD identificado con SIM No. 14857875 y requiere de manera prioritaria
garantia de sus derechos en salud.

Adjuntos soportes relacionados con MIPRES, tramites de solicitud ante EPS y superintendencia de salud
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(= DERECHO DE PETICION DANA ... [= MIPRES - DANA ROCA.pdf v @ HISTORIA CLINICA - WILLIANY... (= PQRS SUPERSALUD SUPLEMEN...
~ 328KB = 232k8 ~ 491Kk8 = 47KB
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Cordial saludo
Comedidamente me permito trasladar por este medio, la solicitud de la Sefora Defensora de Familia a favor de la menor de edad WILLANYELIS DANA ROCA
DOMINGUEZ Registro civil 1242692723 ,_para su conocimiento y fines pertinentes.

Agradezco copiar respuesta brindada a la peticionaria a esta Subdireccion.

Cordialmente

Sandra D. Beltran B.
SECRETARIA Subdireccion Administracion del Aseguramiento
DISTRITAL DE SALUD Secretaria Distrital de Salud
DE BOGOTA DC. Teléfono: 364 9090 Ext.: 9896
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Para: Claudia Pacla Marin Vargas <ClaudiaP.Marin@icbf.gov.co> Vie 6/03/2026 12:45 PM
CC: @ Sandra Dolores, Beltran Bautista

Dra. Claudia Paola Marin Vargas
Cordial saludo,
Dando alcance a su solicitud referente al Derecho de Peticion — DANNA ROCA, me permito compartir la respuesta emitida por el drea encargada:

De acuerdo con lo indicado, normativamente Ia solicitud de transcripcion de formatos de contingencia debe ser realizada por la IPS, teniendo en cuenta que el usuario no debe asumir este tipo
de trémites administrativos.

Adicionalmente, se informa que el formato de contingencia adjunio excedio el plazo de 72 horas establecido para su gestion.

La ruta establecida es la siguiente: Ia IPS debe remitir el formato de contingencia a la EPS al correc electrénico dayanna cifi italsalud.gov.co. Posterior a la recepcién del documento,
se proceders a realizar |a validacion y se emitira la respuesta correspondiente.

Quedo atenta.

|a|mente‘

Laura Dayanna Saldafa Garzon

Profesional Universitario

Direccion de atencion al usuario
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